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Allgemeine Geschéaftsbedingungen:

1. Geltung von allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB)

Soweit nicht ausdriicklich Gegenteiliges vereinbart wurde, gelten unsere, dem Vertragspartner bekannt
gegebenen AGB. Unser Vertragspartner stimmt zu, dass im Falle der Verwendung von AGB durch ihn im
Zweifel von unseren Bedingungen auszugehen ist, auch wenn die Bedingungen des Vertragspartners
unwidersprochen bleiben.

Vertragserfiillungshandlungen unsererseits gelten insofern nicht als Zustimmung zu von unseren
Bedingungen abweichenden Vertragsbedingungen. Verbleiben bei der Vertragsauslegung dennoch
Unklarheiten, so sind diese in der Weise auszurdumen, dass jene Inhalte als vereinbart gelten, die
Ublicherweise in vergleichbaren Fallen vereinbart werden. Achtung! Die umseitigen
Vertragsbedingungen werden — sofern wir beweisen kénnen, dass Sie diese tatsachlich zur Kenntnis
genommen und ihnen zugestimmt haben Bestandteil dieses Vertrages.

2. Angebot

Unsere Angebote sind freibleibend.

2.1. Angebote im Fernabsatz / Die Belehrung tber das Riicktrittsrecht
2.1.1. Im Falle der online-Bestellung von Waren

Besteller, die Verbraucher iSd Konsumentenschutzgesetzes sind, kénnen binnen einer Frist von 7
Werktagen ab Erhalt der Lieferung der bestellten Ware von einem im Fernabsatz geschlossenen Vertrag
(oder einer im Fernabsatz abgegebenen Vertragserklarung) zuriicktreten. Es geniigt, wenn die
Ricktrittserklarung innerhalb der Frist ohne Angabe von Griinden abgesendet wird, Samstage zdhlen
nicht als Werktage. Im Falle des Riicktritts findet eine ganzliche oder teilweise Riickerstattung des
Kaufpreises nur Zug um Zug gegen Zuriickstellung der vom Besteller erhaltenen Waren statt. Die Kosten
der Ricksendung gehen zu Lasten des Kunden.

Die Ware sollte in ungenitztem und als neu wiederverkaufsfahigem Zustand und in der
Originalverpackung zuriickgeschickt werden. Bei Artikeln, die durch Gebrauchsspuren beeintrachtigt sind
— sofern diese nicht durch bestimmungsgemafen Gebrauch entstanden sind - wird von uns ein
angemessenes Entgelt fiir die Wertminderung erhoben. Gleiches gilt, wenn bei Riickgabe der Ware
Zubehor oder Teile fehlen. Die Kosten der Riicksendung gehen zu Lasten des Kunden. Sollte die Ware
unfrei zurlickgesendet werden, sind wir berechtigt, einen entsprechenden Betrag einzubehalten bzw. in
Rechnung zu stellen.
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3. Preis (Kaufpreis)

Alle von uns genannten Preise gegeniiber Verbraucher sind, sofern nicht anderes ausdriicklich vermerkt
ist, inklusive Umsatzsteuer zu verstehen. Im Verrechnungsfalle ist die gesetzliche Umsatzsteuer
enthalten. Unter Kaufleuten erfolgt die Preisnennung ohne der gesetzlichen Umsatzsteuer.

4.. Zahlungsbedingungen (Falligkeit, Teilzahlung, Skonto)

Der Kaufer/Werkbesteller verpflichtet sich zur vollstdndigen Bezahlung des Kaufpreises bereits bei
Vertragsabschluss.

5. Transport - Gefahrtragung

Mangels ausdriicklicher gegenteiliger Vereinbarung tragt die Kosten und das Risiko des Transportes bei
Lieferungen unser Vertragspartner.

6. Eigentumsvorbehalt

Die Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung des Kaufpreises und aller Kosten und Spesen unser
Eigentum. Eine WeiterverauBerung ist nur zuldssig, wenn uns diese rechtzeitig vorher unter Anfiihrung
des Namens bzw. der Firma und der genauen Geschaftsanschrift des Kaufers bekannt gegeben wurde
und wir der VerduBerung zustimmen. Im Falle unserer Zustimmung gilt die Kaufpreisforderung als an uns
abgetreten und sind wir jederzeit befugt, den Drittschuldner von dieser Abtretung zu verstandigen. Im
Falle einer Mehrzahl von Forderungen unsererseits, werden Zahlungen des Schuldners primar jenen
unserer Forderungen zugerechnet, die nicht (mehr) durch einen Eigentumsvorbehalt oder andere
Sicherungsmittel gesichert sind. Im Falle des auch nur teilweisen Zahlungsverzuges stimmt der Kaufer
schon jetzt zu, dass wir die Ware auf seine Kosten jederzeit abholen kénnen. Im Falle des Verzuges sind
wir berechtigt, unsere Rechte aus dem Eigentumsvorbehalt geltend zu machen. Es wird vereinbart, dass
in der Geltendmachung des Eigentumsvorbehalts kein Riicktritt vom Vertrag liegt, auRer, wir erklaren
den Ricktritt vom Vertrag ausdriicklich.

7. Erfallungsort

Erfillungsort ist sowohl fiir unsere Leistung als auch die Gegenleistung der Sitz des Unternehmens,
Roland Baldauf e.U., 6900 Bregenz, Fluh 12 A

8. Nichterfillung/Liefer- und Leistungsverzug

Geringflgige Lieferfristiiberschreitungen hat der Kaufer/Werkbesteller jedenfalls zu akzeptieren, ohne
dass ihm ein Schadenersatzanspruch oder ein Riicktrittsrecht zusteht.

8.1. Annahmeverzug

Befindet sich unser Vertragspartner in Annahmeverzug, sind wir berechtigt, entweder die Ware bei uns

einzulagern.
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9. Gewabhrleistung

Abgesehen von jenen Fallen, in denen von Gesetzes wegen das Recht auf Wandlung zusteht, behalten
wir uns vor, den Gewahrleistungsanspruch nach unserer Wahl durch Verbesserung, Austausch oder
Preisminderung zu erfiillen. Der Ubernehmer hat stets zu beweisen, dass der Mangel zum
Ubergabezeitpunkt bereits vorhanden war. Die Ware ist nach der Ablieferung unverziiglich zu
untersuchen. Dabei festgestellte Mangel sind ebenso unverziglich, spatestens aber innerhalb von 5
Tagen nach Ablieferung unter Bekanntgabe von Art und Umfang des Mangels dem Verkaufer bekannt zu
geben. Verdeckte Mangel sind unverziiglich nach ihrer Entdeckung zu riigen. Wird eine Méangelriige nicht
oder nicht rechtzeitig erhoben, so gilt die Ware als genehmigt. Die Geltendmachung von
Gewahrleistungs- oder Schadenersatzanspriichen sowie das Recht auf Irrtumsanfechtung aufgrund von
Mangeln, sind in diesen Fallen ausgeschlossen. Die Gewahrleistungsfrist betragt fiir bewegliche Sachen
24 Monate ab Lieferung/Leistung.

10. Produkthaftung

Allfallige Regressforderungen, die Vertragspartner oder Dritte aus dem Titel ,,Produkthaftung” iSd PHG
gegen uns richten, sind ausgeschlossen, es sei denn, der Regressberechtigte weist nach, dass der Fehler
in unserer Sphéare verursacht und zumindest grob fahrlassig verschuldet worden ist.

11. Aufrechnung

Eine Aufrechnung gegen unsere Anspriiche mit Gegenforderungen, welcher Art auch immer, ist
ausgeschlossen.

12. Leistungsverweigerungsverbote und Zuriickbehaltungsverbote

Gerechtfertigte Reklamationen berechtigen nicht zur Zuriickhaltung des gesamten, sondern lediglich
eines angemessenen Teiles des Rechnungsbetrages.

13. Formvorschriften

Samtliche Vereinbarungen, nachtragliche Anderungen, Ergdnzungen, Nebenabreden usw. bediirfen zu
ihrer Giltigkeit der Schriftform, somit auch der Originalunterschrift oder der sicheren elektronischen
Signatur. An uns gerichtete Erklarungen, Anzeigen, etc. - ausgenommen Mangelanzeigen — bedirfen zu
ihrer Rechtswirksamkeit der Schriftform, somit auch der Originalunterschrift oder der sicheren
elektronischen Signatur.

14. Rechtswahl
Auf diesen Vertrag ist dsterreichisches materielles Recht anzuwenden.

15. Gerichtsstandvereinbarung
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Zur Entscheidung aller aus diesem Vertrag entstehenden Streitigkeiten ist das am Sitz unseres
Unternehmens sachlich zusténdige Gericht ortlich zustandig. Wir haben jedoch das Recht, auch am
allgemeinen Gerichtsstand des Vertragspartners zu klagen. Fir alle gegen einen Verbraucher, derim
Inland seinen Wohnsitz, gewohnlichen Aufenthalt oder Ort der Beschéaftigung hat, wegen Streitigkeiten
aus diesem Vertrag erhobenen Klagen ist eines jener Gerichte zustiandig, in dessen Sprengel der
Verbraucher seinen Wohnsitz, gewdhnlichen Aufenthalt oder Ort der Beschaftigung hat. Fir
Verbraucher, die im Zeitpunkt des Vertragsabschlusses keinen Wohnsitz in Osterreich haben, gelten die
gesetzlichen Gerichtsstdande.

16.. Kostenvoranschlag

Der Kostenvoranschlag wird nach bestem Fachwissen erstellt, es kann jedoch keine Gewahr fiir die
Richtigkeit ibernommen werden. Sollten sich nach Auftragserteilung Kostenerhéhungen im Ausmal von
Uber 15 % ergeben, wird der Auftragnehmer den Auftraggeber davon unverziiglich verstandigen. Handelt
es sich um unvermeidliche Kosteniiberschreitungen bis 15 % ist eine gesonderte Verstandigung nicht
erforderlich und kénnen diese Mehrkosten ohne weiteres in Rechnung gestellt werden. Sofern nichts
anderes vereinbart wurde, konnen Auftragsanderungen oder Zusatzauftrage zu angemessenen Preisen in
Rechnung gestellt werden. Kostenvoranschlédge sind entgeltlich. Ein fiir den Kostenvoranschlag bezahltes
Entgelt wird gutgeschrieben, wenn aufgrund dieses Kostenvoranschlages ein Auftrag erteilt wird.

16.1. Elektronische Rechnungslegung

Unser Kunde ist damit einverstanden, dass Rechnungen an ihn auch elektronisch erstellt und ibermittelt
werden, wenn sie mit sicherer elektronischer Signatur erstellt werden.

16.2. Terminverlust

Soweit der Kunde seine Zahlungsverpflichtung in Teilbetragen zu leisten hat, gilt als vereinbart, dass bei
nicht fristgerechter Bezahlung auch nur einer Rate sdmtliche noch ausstandige Teilleistungen ohne
weitere Nachfristsetzung sofort fallig werden. Bei Verbrauchergeschéften gilt die obige Regelung
sinngemal, soweit wir unsere Leistung vollstdndig erbracht haben, auch nur eine riickstéandige Leistung
des Kunden mindestens sechs Wochen féllig ist, und wenn wir den Kunden unter Setzung einer Nachfrist
von zumindest zwei Wochen unter Androhung des Terminverlustes gemahnt haben.

16.3. Verzugszinsen bei Kreditgeschaften mit Verbrauchern

Bei Kreditgeschaften mit Konsumenten belaufen sich die Verzugszinsen auf den fiir die vertragsgemafie
Zahlung vereinbarten Zinssatz zuziglich 5 Prozentpunkte per anno.

Stand: Juni 2013
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